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Vorteile auf
einen Blick:

WURTH | ITensts

IT-OUTSOURCING

Fir massgeschneidertes [T-Outsourcing
brauchen Sie einen zuverlassigen und
flexiblen Partner. Mit Wirth ITensis IT-
Outsourcing nutzen Sie lhre Geschafts-
anwendungen in einer hochverfigba-
ren und modernen Umgebung und sind
in lhren IT-Aufgaben entlastet.

Unsere IT-Outsourcing-Konzepte sind
flexibel und passen sich lhren Bedirfnis-
sen an. Die Dienstleistungen erstrecken
sich Uber Systemwartung und Support
vor Ort bis zum sicheren Hosting lhrer
eigenen Unternehmenssoftware.  Mit
Application Service Providing (ASP)
bieten wir unseren Kunden absolute
Kostentransparenz.

Wirth [Tensis betreibt modernste Re-
chenzentren, die in punkto Technik
und Sicherheit hdchsten Anspriichen

gerecht werden. Unsere Spezialisten
sorgen fur die optimale Verfigbarkeit
der Systeme.

Zusatzlich bieten wir integrierte L&-
sungen zur sicheren Anbindung lhrer
Standorte ans Rechenzentrum. Als
Kunde koénnen Sie zudem auch die
Sicherheits-Infrastruktur - oder  Server-
Uberwachung auslagern und  von
Wiirth ITensis betreiben lassen.

Nach einer gesamtheitlichen Analyse
lhrer bestehenden [T-Infrastruktur erar-
beiten wir die fir Sie passende und
optimale [T-Outsourcing-Ldsung. Wir
Ubernehmen die Verantwortung fir
den sicheren Betrieb und halten lhnen
den Riicken frei, damit Sie sich voll und
ganz auf lhr Kerngeschaft konzentrie-
ren kdnnen.

Sie nutzen professio-
nelle Infrastrukturen und
Services zu attraktiven
Fixpreisen

Sie Ubergeben die IT-
Verantwortung an uns

Sie haben einen An-
sprechpartner fir lhre IT

lhre IT passt sich flexibel
ans Unternehmen an

Sie erhalten Kostentrans-
parenz fir die bendtigte
IT-Umgebung

Dank unserer Service
Level Agreements (SLA's)
sind unsere Leistungen fir
Sie klar definiert

Sie kdnnen sich voll und
ganz auf Ihr Kerngeschaft
konzentrieren

®

B Member of

'WURTH
" the Wurth-Group




i
il

Il

/
il

WURTH |rrensis

IT-OUTSOURCING

Service Desk

Die Mitarbeitenden des Service Desk nehmen lhre

Meldung entgegen und leiten Sie dem entspre-

chenden Spezialisten weiter. Wir sorgen dafir,
dass Ihr Anliegen rechizeitig bearbeitet wird.

Hosting

Zertifizierte Spezialisten sorgen fir Wartung, Be-
trieb und Support lhrer Geschaftsanwendungen
und Systeme. In unseren modernen Rechenzentren
garantieren wir lhnen hachste Verfigbarkeit und
optimale Datensicherheit.

Application Service Providing (ASP)

ASP ist die umfassendste Form des Informatik-Out-
sourcing: Sie mieten die bendtigten Anwendungen
zur Nutzung und missen sich weder um die geeig-
nete Technologie noch um die optimale Lizenzie-
rung kimmern. Den Vorteil gegeniber konventio-
nellen Betriebskonzepten haben Sie durch flexible
Nutzung lhrer Geschaftsanwendungen und durch
Kostentransparenz.




